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Praxe

10/2020 - dosud Operations Inženýr
Commerzbank AG

• Správa a monitoring GCP cloudových a on-premise enterprise aplikací.

• Vývoj SQL skriptů a automatizace reportingových procesů.

• Analýza provozních incidentů a spolupráce se stakeholdery.

• Automatizace provozních úloh pomocí bash bebo python skriptování.

• Podpora enterprise bankovních aplikací a cloud infrastruktury.

03/2020 - 09/2020 Cloud Inženýr
Aevi CZ

• Správa Azure AD, O365, Exchange a Active Directory prostředí.

• Řešení incidentů v rámci SLA pomocí ServiceNow.

• Podpora enterprise aplikací, VPN a uživatelských služeb.

09/2018 - 08/2019 Aplikační podpora
ALPIQ s.r.o

• Spolupráce s testing a release management týmy.

• Práce s Jira issue tracking systémem a koordinace deploymentu.

• Podpora automatizace deploymentu a lifecycle managementu.

01/2017 - 09/2017 Technical Konzultant
GuideVision s.r.o

• Implementace ServiceNow aplikací a integrací.

• Vývoj customizací pomocí JavaScript a HTML.

• Práce v Agile/Scrum implementačních týmech.

01/2016 - 12/2016 IAM Support
Expedia CZ

• Poskytuje vynikající technickou podporu koncových uživatelů

• Vytváření přístup k několika nástrojům Expedia a aplikací.

• Reagovat na vyvrcholil žádostí v rámci ServiceNow SLA



Znalosti a dovednosti

Jazyky:

  Angličtina (výborná)      Čeština (pokročilá)   

Dovednosti:

  RHEL      CentOS      debian/Ubuntu      ServiceNow      AWS      azure      GCP      office365   

  VMWare      hyper-V      jenkins      atlassian      jira      confluence      bitbucket   

  JFrog Artifactory      organizačně schopný      komunikační   

  dobré vystupování a schopnost analyzovat a řešit problémy v týmové práce      Cloud computing   

  Machine learning      DevOps      Windows 10      PowerShell      Active Directory (Windows)   

  Identity and Access Management (IAM)   

Řidičský průkaz:

  B   

Vzdělání

Nejvyšší dosažené vzdělání Vysokoškolské/ universitní

1999 - 2001 Anna Univerzita
Speciální a interdisciplinární technické obory

Certifikáty a školení

2024 Cloud Cybersecurity Certificate
Google Inc

2024 Cloud Computing Foundations Certificate
Google Inc

2023 MS Azure Fundamentals
Microsoft

Zájmy a koníčky

  volejbal      ping-pong      šachy      jízda na kole   


