Jméno: Maksim Rahozin
Adresa: Korunni 107, Prague 3, 13000, Ceska Republika
Telefon: +420 773 984 330
Email: maksimrahozin@gmail.com

Profesni shrnuti:

Detailné orientovany a zakaznicky zaméreny IT specialista s 5 letou zkusenosti v oblasti feseni hardwarovych a
softwarovych problémf, spravy IT systému a poskytovani technické pomoci uzivatelim. Schopny diagnostikovat
problémy, implementovat Feseni a zajistit optimalni vykon systému. NadSenec do zlepSovani uZivatelského prostredi a
udrZovani bezpecného a efektivniho IT prostredi.

Klicové dovednosti:

- Technicka podpora a feseni problému

- Sprava Windows/Linux/Mac OS

- Konfigurace a Gdrzba siti

- Prace s ticketovacimi systémy (napf. Jira)

- Vzdalena podpora (Remote Desktop, Team Viewer)
- Instalace a opravy hardwaru

- Zaklady kybernetické bezpecnosti

- Vyborna komunikace a zakaznicky servis

- Vibe coding, zaklady pouzivani Al

Pracovni zkuSenosti:
06.2025 - soucastnost - Front end/back end developer (outsoursing pro firmy a OSVC)
11.2023 - 06.2025 - IT Technik optickych siti
- Realizace vedeni a pfipojek pro domacnosti po Praze.
08.2020 - 09.2023 - IT Technik, Ha-vel internet s.r.o.
- Montaz/demontaz aktivnich sitovych prvk( v terénu, prace pro statni spravu.
- Diagnostikoval a Fesil hardwarové, softwarové a sitové problémy.
- Monitoroval vykon systému a provadél rutinni Gdrzbu.
06.2015 - 04.2018 - Technicka L1/L2 Podpora, Apple Inc., AEC s.r.0.
- Poskytoval prvni a druhou Groven podpory pro vice uzivateld.
- Dokumentoval problémy a feseni v ticketovacim systému.
01.2013 - 06.2015 Front-end vyvojar, SiteOne s.r.o.
- Vyvoj v HTML a CSS s pomoci jQuery, spoluprace s back-end a design tymem.

Vzdélani: Stfedni vzdélani s maturitou (obecne)

Certifikace a kurzy:
Cybersecurity kurz, akreditace KB
Python kurz 'From zero to hero bootcamp' Udemy.com

Jazykove znalosti:

Cestina - Aktivné, slovem i pismem, C1
Anglic¢tina - Aktivné, slovem i pismem, C1
Rustina - Aktivné, slovem i pismem, C2
Némcina - Pasivné, slovem, A2

Ridi¢sky priikaz sk.B, aktivni fidi¢



