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VZDELANI
Student | VOS a SPSE Frantiska Kfizika

2016 -2021
Obor IT zakonceny maturitou

Diplom za krajské kolo v anglictiné

PRACOVNI ZKUSENOSTI

Asistent prodeje | TERRANOVA DEVELOPMENT s.r.o.
2017 -2018
Pomoc zdkaznikiim s vybérem obleceni, alarmovani, Stitkovani, uklizeni obchodu a Uprava zboZi

Spravce e-shopu | B&S Sales, spol. s.r.o.
2018 - 2020
Sprédva e-shopu, vyfizovani objednavek, naskladnovani, inventury, zpracovani zasilek

IT Podpora | Clovék v tisni, o.p.s.

2022 -4/2026

Podpora koncovych uZivateld, sprava uzZivatelll do rlznych zemi, priprava techniky,
kybernetickd bezpecnost, zauceni IT mezindrodné, vzdalend podpora, oprava technickych
probléma

VLASTNOSTI

e zodpovédny e pilny

e prijemné vystupovani e peclivy
e |oajalni

DOVEDNOSTI

Perfektni anglictina, zaklady némciny, zkuSenosti s praci se zakazniky, prace s Atlassian Jirou
a Confluence, Microsoft Windows, Active Directory administrator, Microsoft Entra ID,
Microsoft Intune Endpoint Management, Microsoft Office, Microsoft Exchange, Nastaveni siti



