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Bc. Savelii Dediaev
Absolvent aplikované informatiky

DOVEDNOSTI

VZDĚLÁNÍ

JAZYKY

Analytické myšlení 
Kritické myšlení 
Troubleshooting
Time management
Týmová spolupráce
Komunikační schopnosti
Řidičský průkaz skupiny B

Čeština – B2-C1
Angličtina – B2
Ruština – rodilý mluvčí

KONTAKT

obor: Aplikovaná informatika

obor: SW inženýrství

VŠFS

ČVUT

9/2023 - 6/2026

9/2022 - 5/2023

O MNĚ

Absolvent aplikované informatiky s praxí v interním IT a technické podpoře.
Samostatně jsem řešil uživatelské požadavky ve Windows a macOS, spravoval
firemní hardware, software, uživatelské účty a prostředí Google Workspace.
Jsem zvyklý hledat příčiny technických problémů, komunikovat s uživateli a
dotahovat řešení do konce. Hledám dlouhodobou pozici, na které mohu využít
své zkušenosti a dále se technicky rozvíjet.

ZKUŠENOSTI
1/2025 – 2/2026

fotovolty s.r.o.
IT specialista / IT podpora a rozvoj systémů

Interní IT podpora zaměstnanců a řešení technických incidentů ve Windows a macOS
Instalace, konfigurace a údržba počítačů, tiskáren, telefonů a dalšího firemního HW a SW
Správa uživatelských účtů, přístupů a prostředí Google Workspace
Diagnostika problémů s aplikacemi, tiskem, sítí a internetovým připojením
Administrace a rozvoj interního CRM systému, evidence požadavků a komunikace s
dodavatelem
Automatizace opakovaných úloh pomocí Bash, Slack Workflow a Google Sheets

4/2024 – 1/2025
Lincelo s.r.o.
Specialista technické podpory

Technická podpora zaměstnanců a vedení společnosti
Příprava a konfigurace pracovních stanic a mobilních zařízení
Instalace a aktualizace softwaru, údržba hardwaru a periferií
Správa uživatelských účtů a řešení běžných technických problémů

obor: Fyziko-matematický 
Gymnázium №1

Dokončen 2018

KLÍČOVÉ ÚSPĚCHY

Úspora 300 000 Kč ročně – provedl jsem audit a optimalizaci licencí v Google
Workspace. Navrhl jsem metodu archivace dat a odstranil 160 neaktivních
uživatelských účtů. 
Samostatné řešení technických úprav – převzal jsem řešení úkolů, které byly dříve
předávány externímu dodavateli, a firmě tak ušetřil desítky hodin externího vývoje.
Úspora času a nákladů za manuální práci – navrhl jsem a propojil Slack Workflow                   
s Google Sheets pro automatický sběr obchodních dat. Řešení ušetřilo managementu
hodiny manuální práce týdně.

TECHNICKÉ DOVEDNOSTI
Operační systémy: Windows, macOS, Linux, práce s příkazovou řádkou
IT podpora a správa: instalace a konfigurace HW a SW, pracovní stanice, tiskárny, periferie,
uživatelské účty a přístupy
Cloudové a firemní nástroje: Google Workspace, Slack, Google Sheets
Síťové technologie: LAN, Wi-Fi, DHCP
Automatizace a skriptování: Bash, Slack Workflow, automatizace opakovaných procesů
Další technické znalosti: Git, GitHub, SQL, MySQL, HTML, CSS, Twig, základy JavaScriptu, C,
C++ a C#
AI nástroje: ChatGPT, Codex, Cursor

https://www.linkedin.com/in/savyd/
https://github.com/DediSv
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