Osobni informace Souhrn

9 adam@kucerovi.cz Mam zkuSenosti v administrativé, zakaznickém servisu i obchodni
e 233600500 komunikaci. Jsem absolventerrj oboru Provoz a ekonomika dopravy

a vice nez 13 let reprezentuji Ceskou republiku v boxlakrosu, diky
0 Praha, Ceska republika ¢emu? jsem si osvojil disciplinu, zodpovédnost a tymovou

spolupraci.
Vzdélavani
Stfedni pramyslova Pracovni zkuSenosti

Skola dopravni . - . L Y
P Obchodni specialista | Zakaznicky servis, USetfeno.cz, Praha

2017 - 2021 2022 - Soucasnost

Provoz a ekonomika dopravy - telefonickad komunikace s klienty na zakladé jejich poptavky

- akvizice novych zakaznik(

Dovednosti - prezentace a prodej sluZeb v oblasti energii a telekomunikaci
- administrativni podpora obchodniho procesu

zakaznicky servis - feSeni klientskych poZzadavku

administrativa
Specialista administrativni podpory, Conceptica s.r.o., Praha

prodej a péce o klienty 2021-2022
- administrativni podpora ve spolecnosti
reSeni problému - evidence G¢etnich dokladd, fakturace a sprava dokumentace

- komunikace s klienty a obchodnimi partnery

MS office . . . - Lo . .
- koordinace kazdodenniho administrativniho provozu spolecnosti.

obchodni komunikace

Jazyky

Cesky jazyk

anglicky jazyk
1
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